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Referenzschreiben fiir Junior Comtec Projektmanagement UG (haftungsbeschrankt)

Die RSN Sihn GmbH beauftragte im Méarz 2012 die EWScon GbR mit der Entwicklung und
Implementierung von Vertriebskennzahlen. RSN Sihn ist ein international fuhrender Hersteller von
fluidischen und mechanischen Verbindungselementen fur die Automobil- und Motorenindustrie. Die
Vertriebsmitarbeiter betreuen hauptséchlich GroRkunden aus der Automobilindustrie, vertreiben
ihre Produkte aber auch direkt an insgesamt ca. 300 Kunden. Das Projektteam wurde von der
Studentischen Unternehmensberatung Junior Comtec Projektmanagement uG
(haftungsbeschrankt) vermittelt.

Ziel des Projektes war es, ein umfassendes Controlling-Tool fir den Vertrieb auf Basis von
Kennzahlen zu entwickeln und einzufuhren, um die Profitabilitdts- und Wachstumsziele der
Unternehmensfiihrung messen und steuern zu kénnen.

In einem ersten Schritt analysierte das Projektteam die bestehenden Prozessdokumentationen und
Datenbestande und fuhrte zuséatzlich mehrere Interviews mit Mitarbeitern des Vertriebs sowie der
Controlling- und Produktionsabteilung durch, um die Datengrundlage fur Kennzahlenerhebung
Vertriebsprozesse und zu erfassen. AnschlieBend entwickelte das Projektteam eine Auswahl an
direkt umsetzbaren Kennzahlen, die in einem Workshop mit den beteiligten Mitarbeitern und der
Geschaftsleitung vorgestellt wurden. Um die Beteiligten noch starker in die Entwicklung
einzubinden, fihrte das Team anschlieBend individuelle Workshops zur weiteren Detaillierung der
Kennzahlenauswahl und Definition der Zielwerte durch. In der letzten Phase setzten die
Teammitglieder die definierten Kennzahlen in einem Kennzahlencockpit in Microsoft Excel um,
dokumentierten die Datenerhebungsprozesse und unterstitzten alle Mitarbeiter bei der
erstmaligen Durchfiihrung der Datenerhebung.

Durch die kooperative Arbeitsweise des Projektteams wurde das Ubersichtliche Kennzahlencockpit
von allen Mitarbeitern schnell akzeptiert. Es dient der Geschaftsleitung als wichtiges Werkzeug zur
Messung und Steuerung des Vertriebserfolgs und der strategischen Ziele.
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Das Team der EWScon GbR zeichnete sich stets durch eine sehr zuverldssige und zielgerichtete
Arbeitsweise aus, wobei man sich immer auch flexibel den betrieblichen Erfordernissen angepasst
hat.

Die komplexe Aufgabenstellung wurde strukturiert und innerhalb des besprochenen Zeitrahmens
erfolgreich bearbeitet. Das Team hat sich durch seine Arbeitsergebnisse und die professionelle
Arbeitsweise den Respekt und die Anerkennung unserer Mitarbeiter erarbeitet.

Wir danken den Teammitgliedern fiir das groRe Engagement und die gute Zusammenarbeit. Auch
in Zukunft werden wir gerne wieder auf ein durch die Junior Comtec Projektmanagement UG

(haftungsbeschrankt) vermitteltes Projektteam zurlckgreifen.

Wir wiinschen allen fur lhren beruflichen Werdegang viel Erfolg und persénlich alles Gute.
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